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Αριθ. πρακτικού -15-
Πρακτικό Συνεδρίασης Δημοτικού Συμβουλίου

Αριθμ. απόφασης 291/2011
                                                                      Π ε ρ ί λ η ψ η 

Υποβολή πρότασης προς χρηματοδότηση στα πλαίσια του ΕΣΠΑ 2007-2013 και ειδικότερα του ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ «ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ – ΘΡΑΚΗΣ 2007-2013» και πιο συγκεκριμένα στον Άξονα Προτεραιότητας 8 «ΑΕΙΦΟΡΟΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ ΠΔΜ» και στον Κωδικό Θεματικής Προτεραιότητας 61 «ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΑ ΣΧΕΔΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΤΙΚΗ ΚΑΙ ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΝΑΓΕΝΝΗΣΗ».
              Στα Γρεβενά και στην αίθουσα Πολλαπλών Χρήσεων του Διοικητηρίου Γρεβενών «Πέτρος Σιούλης», σήμερα 29-06-2011 ημέρα Τετάρτη και ώρα 14:00  συνήλθε σε τακτική δημόσια συνεδρίαση το δημοτικό συμβούλιο του δήμου Γρεβενών, ύστερα από την αριθ. 21.363/24-06-2011 έγγραφη πρόσκληση του προέδρου, που επιδόθηκε νόμιμα, χωριστά σε καθένα από τα μέλη αυτού, σύμφωνα με το άρθρο 67 του Ν. 3852/2010.

Παρόντα μέλη: 1) Αρμπάρας Γεώργιος, 2) Ασλανίδου Δέσποινα, 3) Βάϊος Χρήστος, 4) Βλάχος Οδυσσέας, 5) Γούλας Γεώργιος, 6) Δασκαλόπουλος Αντώνιος, 7) Ζήσης Δημήτριος, 8) Καραγιάννης Αθανάσιος, 9) Κόραβος Βάϊος, 10) Λάτσος Βασίλειος, 11) Μαγιάννης Μιχαήλ, 12) Μιχαλογιάννης Κωνσταντίνος, 13) Μπατακόιας Πολυδεύκης, 14) Νασίκας Ιωάννης, 15) Νασιόπουλος Γεώργιος, 16) Ντάγκα-Μπαρμπαγιάννη Παναγιώτα, 17) Ουζουνίδης Γεώργιος 18) Παλάσκας Κωνσταντίνος, 19) Παναγιωτίδης Ιωάννης, 20) Παπαϊωάννου Χρήστος, 21) Παρασκευαϊδης Χρήστος, 22) Παύλου Κωνσταντίνος, 23) Πέτρου Αικατερίνη, 24) Σαράντης Ευθύμιος, 25) Σιμούλης Αθανάσιος, 26) Στάμος Σωκράτης (αποχώρησε στο 21ο θέμα) , 27) Σταυροπούλου-Κοψαχείλη Βασιλική, 28) Τζιαχάνας Στέργιος, 29) Τσακστάρας Αθανάσιος, 30) Τσένης Απόστολος, 31) Τσιάρας Αντώνιος, 32) Τσιάρας Χρήστος,  33) Τσιμόπουλος Νικόλαος (αποχώρησε στο 21ο θέμα), 34) Τσιώτα-Μπαλοδήμου Παναγιώτα, 35) Φανάρας Γεώργιος και 36) Χατζηγεωργίου Ελευθέριος.

Απόντα μέλη: 1)  Δαυιτίδης Παύλος ,2) Κεφάλας Ευθύμιος, 3) Τζημορώτα Βαρβάρα, 4) Τσιαρσιώτης Χρήστος και 5) Τσιουτσιούμης Νικόλαος, οι οποίοι δεν προσήλθαν αν και κλήθηκαν νόμιμα.  
Με την παρουσία του δημάρχου Γρεβενών κ. Δημοσθένη Κουπτσίδη.

Στη συνεδρίαση παραβρέθηκε και ο Βασιλειάδης Νικάνωρ, υπάλληλος του δήμου για την τήρηση των πρακτικών.

Αφού διαπιστώθηκε ότι υπάρχει νόμιμη απαρτία, γιατί σε σύνολο 41 μελών βρέθηκαν παρόντα 36, ο πρόεδρος αυτού κήρυξε την έναρξη της συνεδρίασης και εισηγήθηκε τα θέματα της ημερήσιας διάταξης ως εξής:
4ο Θέμα: Υποβολή πρότασης προς χρηματοδότηση στα πλαίσια του ΕΣΠΑ 2007-2013 και ειδικότερα του ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ «ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ – ΘΡΑΚΗΣ 2007-2013» και πιο συγκεκριμένα στον Άξονα Προτεραιότητας 8 «ΑΕΙΦΟΡΟΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ ΣΤΗΝ ΠΔΜ» και στον Κωδικό Θεματικής Προτεραιότητας 61 «ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΑ ΣΧΕΔΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΤΙΚΗ ΚΑΙ ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΝΑΓΕΝΝΗΣΗ».
Το θέμα που ακολουθεί τέθηκε εκτάκτως εκτός ημερήσιας διάταξης για συζήτηση και λήψη απόφασης.
Ο Πρόεδρος έδωσε το λόγο στο Δήμαρχο ο οποίος εισηγήθηκε το θέμα ως εξής:


Ανάλυση πρότασης και δράσεων:

H εισήγηση αφορά στην υποβολή πρότασης με τίτλο έργου:
“ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ e-ΑΡΙΣΤΕΙΑ για την ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΟΛΙΤΩΝ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ”

Το σύστημα e-ΑΡΙΣΤΕΙΑ θα καλύψει τις ανάγκες καθημερινής λειτουργίας του Δήμου  κατά την αλληλεπίδρασή του με τους πολίτες και τις επιχειρήσεις και στοχεύει στην «Λειτουργική Αριστεία» (‘’operational excellence’’), έχοντας ως κεντρικό άξονα την ανάλυση, αποτύπωση, βελτιστοποίηση και διαχείριση των διαδικασιών, ως προς την: «πελατοκεντρική» προσέγγιση, διαφάνεια, τυποποίηση, ταχύτητα και αποτελεσματικότητα διεκπεραίωσης των αιτημάτων των πολιτών, των επιχειρήσεων αλλά και των οργανισμών.

Επίσης την:

· Πρωτοκόλληση αλληλογραφίας

· Διαχείριση εντύπων αιτήσεων 

· Παραλαβή αιτημάτων

· Δημιουργία φακέλου αιτήματος

· Παρακολούθηση διεκπεραίωσης αιτημάτων πολιτών από τη δημιουργία μέχρι την οριστική τους διεκπεραίωση (παραλαβή του ζητούμενου εγγράφου από τον πολίτη)

· Τήρηση εσωτερικών διαδικασιών διεκπεραίωσης, λαμβάνοντας υπόψη την εσωτερική δομή οργάνωσης  και τις διαδικασίες (Διεκπεραίωση από Υπεύθυνο, Έγκριση από Διευθυντή, Αποστολή από Γραμματεία),ενώ μεγάλη σημασία δίνεται στην ευχρηστία του συστήματος ως προς τον τελικό χρήστη, στην ταχύτατη απόκρισή του με τις δεδομένες δικτυακές υποδομές  και στην διασφάλιση της αδιάλειπτης λειτουργίας του.

Πλεονεκτήματα προτεινόμενου συστήματος

Το σύστημα e-ΑΡΙΣΤΕΙΑ επιτρέπει σε μια ομάδα εργασίας να λειτουργεί οργανωμένα, σύμφωνα με τον όρο Workflow Management. Δηλαδή ορίζονται οι λειτουργίες του Δήμου, τα καθήκοντα των μελών της ομάδας, οι δικαιοδοσίες που αυτά έχουν και η σειρά με την οποία επιδρούν στη διαδικασία διεκπεραίωσης ενός εγγράφου αλλά και ο βαθμός επίδρασης (παραλαβή, σάρωση, πρωτοκόλληση, χρέωση, διεκπεραίωση, διόρθωση, έλεγχος, έγκριση, ολοκλήρωση, αποστολή) και αφού ολοκληρωθεί η διαδικασία, το έγγραφο (και ταυτοχρόνως η υπόθεση την οποία αντιπροσωπεύει το έγγραφο), τίθεται στο αρχείο ως ολοκληρωμένο. 

Η προτεινόμενη μορφή οργάνωσης αυξάνει την αποτελεσματικότητα του Δήμου, μειώνει τους χρόνους αναζήτησης πληροφοριών και βελτιστοποιεί την παραγωγικότητα των στελεχών του στοχεύοντας στην βελτίωση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών της Δημόσιας Διοίκησης προς τον πολίτη.

Παράλληλα, με την αποτύπωση της Επιχειρησιακής Αρχιτεκτονικής του Δήμου, επιτυγχάνεται:

· εσωτερική ομοιογένεια και τυποποίηση

· δυνατότητα συγκρίσεων και αναλύσεων διαδικασιών

· εύκολος εντοπισμός περιοχών ή και σημείων βελτίωσης 

· μείωση κόστους περιγραφής, ανάλυσης και βελτίωσης /ανασχεδιασμού διαδικασιών

· περιορισμός κόστους ολοκλήρωσης / ανάπτυξης νέων IT συστημάτων και εφαρμογών

· διευκόλυνση ανάπτυξης νέων υπηρεσιών.

Το οικονομικό αντικείμενο της προτεινόμενης πράξης ανέρχεται σε € 348.028,50. 
Αναλυτικά η χρηματοδότηση γίνεται 80% από την Ευρωπαϊκή Συμμετοχή και 20% από Εθνικούς Πόρους (ΠΕΠ). Ο Δήμος Γρεβενών δεν έχει καμία οικονομική επιβάρυνση.

Η  υλοποίηση αυτού του έργου εξασφαλίζει διοίκηση αξιοκρατική και δίκαιη συμβάλλοντας τα μέγιστα στην βελτίωση της καθημερινότητας των Δημοτών μας.  Ο Δημότης δεν θα ταλαιπωρείται και η εξυπηρέτησή του θα είναι άμεση. 

Οι δυσκολίες της διοικητικής μεταρρύθμισης είναι πολλές και σύνθετες. Στόχος μας είναι να ελαχιστοποιήσουμε αυτές τις δυσκολίες με μία διοίκηση σύγχρονη αξιοποιώντας τις τεράστιες δυνατότητες που μας δίνει η τεχνολογία. 

Η υλοποίηση του συγκεκριμένου έργου θα συμβάλλει στην εύρυθμη λειτουργία των Υπηρεσιών του Δήμου μας. Θα αποτελέσει σημαντικό εργαλείο για το έναν Δήμο καινοτόμο, σύγχρονο κοντά και δίπλα στον πολίτη. 

Ως Δικαιούχος και Φορέας Λειτουργίας του προτεινόμενου έργου αναλαμβάνει ο Δήμος Γρεβενών.

Εισηγούμαι

Την υποβολή πρότασης για συμμετοχή του Δήμου Γρεβενών στο πλαίσιο του ΕΣΠΑ 2007-2013 στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Μακεδονίας – Θράκης 2007-2013» και πιο συγκεκριμένα στον Άξονα Προτεραιότητας 8 «Αειφόρος Ανάπτυξη και Ποιότητα Ζωής στην ΠΔΜ» και  στον Κωδικό Θεματικής Προτεραιότητας 61 «Ολοκληρωμένα σχέδια για την αστική και αγροτική αναγέννηση» με τίτλο “ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ e-ΑΡΙΣΤΕΙΑ για την ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΟΛΙΤΩΝ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ”.      


Στη συνέχεια ο Πρόεδρος κάλεσε τα μέλη του δημοτικού συμβουλίου για την λήψη σχετικής απόφασης.


Το Δημοτικό Συμβούλιο, αφού έλαβε υπόψη τ’ ανωτέρω, μετά από διαλογική συζήτηση

Α π ο φ α σ ί ζ ε ι   ομόφωνα
         Την υποβολή πρότασης για συμμετοχή του Δήμου Γρεβενών στο πλαίσιο του ΕΣΠΑ 2007-2013 στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Μακεδονίας – Θράκης 2007-2013» και πιο συγκεκριμένα στον Άξονα Προτεραιότητας 8 «Αειφόρος Ανάπτυξη και Ποιότητα Ζωής στην ΠΔΜ» και  στον Κωδικό Θεματικής Προτεραιότητας 61 «Ολοκληρωμένα σχέδια για την αστική και αγροτική αναγέννηση» με τίτλο “ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ e-ΑΡΙΣΤΕΙΑ για την ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΟΛΙΤΩΝ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ”.      


Η απόφαση αυτή πήρε αύξοντα αριθμό 291/2011.
………………………………………………...................................................................

Για το παραπάνω θέμα συντάχθηκε το παρόν πρακτικό και υπογράφεται ως εξής:

Ο Πρόεδρος                                                                        Τα Μέλη

     Υπογραφή                                                                       Υπογραφές

Ακριβές απόσπασμα

Γρεβενά 30-06-2011
Ο Δήμαρχος

κ.α.α.

Καραγιάννης Ηλ. Αθανάσιος
Αντιδήμαρχος
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